ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE
ALE UTILIZATORILOR WEBSITE-ULUI INFORMS DE
CATRE S.C. MILBAC MANAGEMENT S.R.L.



Data publicarii: 15.12.2022

I.  Partile

1. Dvs. (denumit in continuare ,,Dvs.” sau ,Utilizatorul” sau , Operatorul”), utilizatorul Website-ului
Informs (,,Website-ul”)

si

2. S.C. MILBAC MANAGEMENT S.R.L, CUI 44991231, nr. de inregistrare J26/1603/2021, cu sediul in Targu-
Mures, B-dul. Pandurilor, nr. 86, et. 3, ap. 11, e-mail: office@informs.ro, (denumita in cele ce urmeaza
»Societatea”), proprietar exclusiv al Website-ului, actiondnd in calitate de persoana imputernicita sa
prelucreze date cu caracter personal; si

denumite, in mod individual, ,,Partea” si in mod colectiv ,,Partile”.
Il. Preambul

1. Tn decursul utilizarii Website-ului, Dvs. puteti introduce sau genera in Website diverse date cu caracter
personal (”Date personale”) ale unor persoane vizate (,,Persoanele vizate”), asa cum sunt aceste
concepte definite in legislatia aplicabila, in special dar fara a se limita la prevederile REGULAMENTULUI
(UE) 2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN si AL CONSILIULUI ("GDPR”);

2. Societatea prelucreaza Datele personale introduse prin completarea formularului de contact de pe
Website:

a) in calitate de operator de date cu caracter personal - respectiv, datele de contact ale utilizatorilor
(,,Date personale prelucrate ca operator”)
si

b) in calitate de persoana imputernicita sa prelucreze date cu caracter personal - respectiv, datele
introduse sau generate de Utilizatori pentru a beneficia de functionalitatile Website-ului (“Date
personale prelucrate caimputernicit”)

3. Tnceeace priveste Datele personale prelucrate ca imputernicit, este necesar, potrivit art. 28 din GDPR,
sa fie reglementata relatia dintre Societate, in calitate de persoana imputernicita sa prelucreze Date
personale, si Utilizator, in calitate de operator de Date personale.

4. Luand in considerare dispozitiile Deciziei de punere in aplicare (UE) 2021/915 a Comisiei din 4 iunie
2021 privind clauzele contractuale standard dintre operatori si persoanele imputernicite de operatori
prevazute la articolul 28 alineatul (7) din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului si la articolul 29 alineatul (7) din Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European
si al Consiliului (“Decizia 2021/915”)

Partile au incheiat prezentul acord de prelucrare a datelor cu caracter personal(,,Acordul”).

Ill. Structura Acordului

1. Partea | care cuprinde:
a) Clauzele contractuale standard prevazute de Decizia 2021/915, precum si

b) Anexa | - Lista Partilor;
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c) Anexa Il - Descrierea prelucrarii;

d) Anexa Ill - Masuri tehnice si organizatorice, inclusiv masuri tehnice si organizatoricemenite sa asigure
securitatea datelor;

e) Anexa IV - Lista subcontractantilor (subimputernicitii)

Partea Il - Clauze suplimentare

PARTEA | - CLAUZE CONTRACTUALE - STANDARD

SECTIUNEA |

1.1. Scopul si domeniul de aplicare

a) Scopul prezentelor clauze contractuale standard (,,clauzele”) este de a asigura conformitatea cu
articolul 28 alineatele (3) si (4) din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

b) Operatorii si persoanele imputernicite de operatori enumerate in anexa | au convenit asupra
prezentelor clauze pentru a asigura conformitatea cu articolul 28 alineatele (3)si (4) din
Regulamentul (UE) 2016/679 si cu articolul 29 alineatele (3) si (4) din Regulamentul (UE)
2018/1725.

c) Prezentele clauze se aplica prelucrarii datelor cu caracter personal, astfel cum se specifica in
anexa Il.

d) Anexele I-IV fac parte integranta din clauze.

e) Prezentele clauze nu aduc atingere obligatiilor care ii revin operatorului in temeiul Regulamentului
(UE) 2016/679 si/sau al Regulamentului (UE) 2018/1725.

f)  Prezentele clauze nu asigura, prin ele insele, respectarea obligatiilor referitoare la transferurile
internationale in conformitate cu capitolul V din Regulamentul (UE) 2016/679 si/sau din
Regulamentul (UE) 2018/1725.

1.2. Caracterul invariabil al clauzelor

a) Partile se angajeaza sa nu modifice clauzele, cu exceptia cazului in care trebuie sa completeze
sau sa actualizeze informatiile prevazute in anexe.

b)  Acest lucru nu impiedica partile sa includa clauzele contractuale standard prevazute in prezentele
clauze in cadrul unui contract mai amplu sau sa adauge alte clauze sau garantii suplimentare, atat
timp cat acestea nu contravin, direct sau indirect, clauzelor sau nu aduc atingere drepturilor sau
libertatilor fundamentale ale persoanelor vizate.

1.3. Interpretare

a) in cazul in care prezentele clauze utilizeaza termenii definiti in Regulamentul (UE) 2016/679 sau
in Regulamentul (UE) 2018/1725, acesti termeni au acelasi sens ca in regulament.

b) Prezentele clauze trebuie citite si interpretate in lumina dispozitiilor Regulamentului (UE)
2016/679 sau ale Regulamentului (UE) 2018/1725.

c) Prezentele clauze nu trebuie interpretate intr-un mod care contravine drepturilor si obligatiilor

prevazute in Regulamentul (UE) 2016/679/Regulamentul (UE) 2018/1725 sau intr-un mod care
aduce atingere drepturilor sau libertatilor fundamentale ale persoanelor vizate.
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1.4. lerarhie

Tn cazul unei contradictii intre prezentele clauze si dispozitiile acordurilor conexe dintre parti care
exista la momentul in care sunt convenite prezentele clauze sau care sunt incheiate ulterior,
prevaleaza prezentele clauze.

1.5. Clauza privind aderarea unor parti noi

a) O entitate care nu este parte la prezentele clauze poate adera, cu acordul tuturor partilor, la
prezentele clauze in orice moment in calitate de operator sau de persoana imputernicita de
operator prin completarea anexelor si prin semnarea anexei I.

b) Dupa completarea si semnarea anexelor mentionate la litera (a), entitatea care a aderat este
considerata drept parte la prezentele clauze si are drepturile si obligatiile unui operator sau ale
unei persoane imputernicite de operator, in conformitate cu desemnarea sa prevazuta in Anexa |.

c) Entitatea care a aderat nu are drepturi sau obligatii ce decurg din prezentele clauze pentru
perioada anterioara dobandirii calitatii de parte.

SECTIUNEA a Il-a OBLIGATIILE PARTILOR

2.1. Descrierea prelucrdrii (prelucrarilor) datelor

Operatiunile de prelucrare, in special categoriile de date cu caracter personal si scopurile prelucrarii
datelor cu caracter personal in numele operatorului, sunt specificate in detaliu in anexa Il.

2.2. Obligatiile partilor
2.2.1. Instructiuni

a) Persoana imputernicita de operator prelucreaza datele cu caracter personal numai pe baza unor
instructiuni documentate din partea operatorului, cu exceptia cazului in care persoanei
imputernicite de operator ii revine aceasta obligatie in temeiul dreptului

Uniunii sau al dreptului intern care i se aplica. in acest caz, persoana imputernicita de operator
il informeaza pe operator cu privire la respectiva obligatie juridica inainte de prelucrare, cu
exceptia situatiei in care legislatia interzice o astfel de informare din motive importante legate
de interesul public. De asemenea, operatorul poate da instructiuni ulterioare pe intreaga durata
a prelucrarii datelor cu caracter personal. Aceste instructiuni trebuie sa fie intotdeauna
documentate.

b) Persoana imputernicita de operator il informeaza imediat pe operator in cazul in care, inopinia
sa, instructiunile date de operator incalca Regulamentul (UE) 2016/679/Regulamentul (UE)
2018/1725 sau dispozitiile aplicabile ale dreptului Uniunii sau ale dreptului intern referitoare la
protectia datelor.

2.2.2. Limitarea scopului

Persoana imputernicita de operator prelucreaza datele cu caracter personal numai in scopul
(scopurile) specific(e) al(e) prelucrarii, astfel cum se prevede in anexa Il, cu exceptia cazuluiin care
primeste instructiuni suplimentare din partea operatorului.

Durata prelucrarii datelor cu caracter personal

Prelucrarea de catre persoana imputernicita de operator are loc numai pe durata specificata in anexa
Il.
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2.2.3. Securitatea prelucrarii

a) Persoana imputernicita de operator implementeaza cel putin masurile tehnice si organizatorice
specificate in anexa Il pentru a asigura securitatea datelor cu caracter personal. Printre aceste
masuri se numara protectia datelor impotriva unei incalcari a securitatii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizata a datelor
cu caracter personal sau la accesul neautorizat la acestea (incalcarea securitatii datelor cu
caracter personal). La evaluareanivelului adecvat de securitate, partile iau in considerare in mod
corespunzator stadiul actual al tehnologiei, costurile implementarii, natura, domeniul de
aplicare, contextul si scopurile prelucrarii, precum si riscurile la care sunt expuse persoanele
vizate.

b) Persoana imputernicita de operator acorda membrilor personalului sau acces la datele cu caracter
personal care fac obiectul prelucrarii numai in masura in care acest lucru este strict necesar
pentru executarea, gestionarea si monitorizarea contractului. Persoana imputernicita de
operator se asigura ca persoanele autorizate sa prelucreze datele cu caracter personal primite s-
au angajat sa respecte confidentialitatea sau au o obligatie statutara adecvata de
confidentialitate.

2.2.4. Date sensibile

Daca prelucrarea implica date cu caracter personal care dezvaluie originea rasiala sau etnica, opiniile
politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate, date genetice
sau date biometrice pentru identificarea unica a unei persoane fizice, date privind sanatatea sau
date privind viata sexuala sau orientarea sexuala a unei persoane fizice sau date referitoare la
condamnari penale si infractiuni (,date sensibile”), persoana imputernicita de operator aplica
restrictii specifice si/sau garantii suplimentare, conform indicatiilor oferite de operator.

2.2.5. Documentatie si conformitate

a) Partile trebuie sa fie in masura sa demonstreze respectarea prezentelor clauze.

b) Persoana imputernicita de operator raspunde cu promptitudine si in mod adecvat cererilor de
informatii din partea operatorului cu privire la prelucrarea datelor inconformitate cu prezentele
clauze.

c) Persoana imputernicita de operator pune la dispozitia operatorului toate informatiile necesare
pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute in prezentele clauze si care rezulta in mod
direct din Regulamentul (UE) 2016/679 si/sau din Regulamentul (UE) 2018/1725. De asemenea,
la cererea operatorului, persoana imputernicita de operator trebuie sa permita efectuarea de
audituri ale activitatilor de prelucrare care fac obiectul prezentelor clauze si sa contribuie la
aceste audituri, la intervale rezonabilesau daca exista indicii privind nerespectarea prezentelor
clauze. in luarea unei decizii privind efectuarea unei analize sau a unui audit, operatorul poate
tine seama de certificarile relevante detinute de persoana imputernicita de operator.

d) Operatorul poate alege sa efectueze el insusi auditul sau sa mandateze in acest scop unauditor
independent. Auditurile pot include, de asemenea, inspectii la sediile sau la instalatiile fizice ale
persoanei imputernicite de operator si se efectueaza, daca este cazul, in urma transmiterii unui
preaviz rezonabil.

e) La cerere, partile pun la dispozitia autoritatii/autoritatilor de supraveghere competente
informatiile mentionate in prezenta clauza, inclusiv rezultatele oricarui audit.

2.2.6. Recurgerea la subcontractanti

a) AUTORIZATIE SCRISA GENERALA: Persoana imputernicitd de operator detine autorizatia generala
din partea operatorului de a recruta subcontractanti care figureaza pe o lista convenita. Persoana

Pagina 4 din 14



imputernicita de operator i furnizeaza operatorului informatiile de care acesta are nevoie pentru
exercitarea dreptului de a formula obiectii.

In cazul in care persoana imputernicitd de operator recruteazd un subcontractant pentru a
desfasura activitati de prelucrare specifice (in numele operatorului), trebuie saefectueze
recrutarea printr-un contract care sa prevada, pe fond, aceleasi obligatii in materie de protectie
a datelor ca cele care ii revin persoanei imputernicite de operator in conformitate cu prezentele
clauze. Persoana imputernicita de operator se asigura ca subcontractantul respecta obligatiile
care ii revin persoanei imputernicite de operator in temeiul prezentelor clauze si al
Regulamentului (UE) 2016/679 si/sau al Regulamentului(UE) 2018/1725.

La cererea operatorului, persoana imputernicita de operator i furnizeaza operatorului o copie a
acestui contract de subcontractare si a oricaror modificari ulterioare. In masura in care acest
lucru este necesar pentru a proteja secretul de afaceri sau alte informatii confidentiale, inclusiv
date cu caracter personal, persoana imputernicita de operator poate sa mascheze textul
contractului inainte de a transmite copia.

Persoana imputernicita de operator ramane pe deplin responsabila fata de operator pentru
indeplinirea obligatiilor subcontractantului in conformitate cu contractul sau cu persoana
imputernicita de operator. Persoana imputernicita de operator notifica operatorului orice
nerespectare de catre subcontractant a obligatiilor sale contractuale.

Persoana imputernicita de operator convine cu subcontractantul asupra unei clauze privind tertul
beneficiar, conform careia - in cazul in care persoana imputernicita de operator a disparut in
fapt, si-a incetat existenta de drept sau a devenit insolvabil - operatorul are dreptul de a rezilia
contractul cu subcontractantul si de a-i da subcontractantului instructiuni sa stearga sau sa
returneze datele cu caracter personal.

2.2.7. Transferuri internationale

a)

2.3.

Orice transfer de date catre o tara terta sau o organizatie internationala realizat de persoana
imputernicita de operator are loc pe baza instructiunilor documentate din partea operatorului
sau pentru a indeplini o cerinta specifica in temeiul dreptului Uniuniisau al dreptului intern
care i se aplicd persoanei imputernicite de operator si se desfasoara in conformitate cu
capitolul V din Regulamentul (UE) 2016/679 sau din Regulamentul (UE) 2018/1725.

Operatorul este de acord ca, in cazul in care persoana imputernicita de operator recruteaza un
subcontractant in conformitate cu clauza 7.7 pentru a desfasura activitatide prelucrare specifice
(in numele operatorului) si respectivele activitati de prelucrare implica un transfer de date cu
caracter personal in sensul capitolului V din Regulamentul (UE) 2016/679, persoana imputernicita
de operator si subcontractantul pot asigura respectarea dispozitiilor prevazute in capitolul V din
Regulamentul (UE) 2016/679 prin recurgerea la clauzele contractuale standard adoptate de
Comisie in conformitate cu articolul 46 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2016/679, cu conditia
indeplinirii conditiilor privind recurgerea la respectivele clauze contractuale standard.

Asistenta acordata operatorului

Persoana imputernicita de operator notifica imediat operatorului orice cerere primita dinpartea
unei persoane vizate. Persoana imputernicita de operator raspunde cereriirespective doar daca a
fost autorizata sa faca acest lucru de catre operator.

Persoana imputernicita de operator trebuie sa ii acorde asistenta operatorului in indeplinirea
obligatiilor acestuia de a raspunde cererilor formulate de persoanele vizate pentru a-si exercita
drepturile, tindnd seama de natura prelucrarii. In indeplinirea obligatiilor care i revin in
conformitate cu literele (a) si (b), persoana imputernicita de operator respecta instructiunile
operatorului.
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<)

in plus fata obligatia persoanei imputernicite de operator de a-i acorda asistenta operatorului in
temeiul clauzei 8 litera (b), persoana imputernicita de operator 1i acorda asistenta acestuia si in
ceea ce priveste asigurarea respectarii urmatoarelor obligatii, tindnd seama de natura prelucrarii
datelor si de informatiile aflate la dispozitia persoanei imputernicite de operator:

- obligatia de a efectua o evaluare a impactului operatiunilor de prelucrare prevazute asupra
protectiei datelor cu caracter personal (o ,,evaluare a impactului asupra protectiei datelor”),
in cazul in care un tip de prelucrare este susceptibil sa genereze un risc ridicat pentru
drepturile si libertatile persoanelor fizice;

- obligatia de a consulta autoritatea/autoritatile de supraveghere competenta/competente
inainte de prelucrare, in cazul in care o evaluare a impactuluiasupra protectiei datelor indica
faptul ca prelucrarea ar genera un risc ridicat in absenta unor masuri luate de operator
pentru atenuarea riscului;

- obligatia de a se asigura ca datele cu caracter personal sunt exacte si actualizate, prin
instiintarea operatorului fara intarziere in cazul in care persoana imputernicita de operator
a luat cunostinta de faptul ca datele cu caracter personal prelucrate sunt inexacte sau nu
mai sunt de actualitate;

- obligatiile prevazute la [OPTIUNEA 1] articolul 32 din Regulamentul (UE)
2016/679/[OPTIUNEA 2] articolul 33, la articolele 36-38 din Regulamentul (UE)2018/1725.

Partile stabilesc in Anexa Ill masurile tehnice si organizatorice adecvate prin intermediul
carora persoana imputernicita de operator are obligatia de a-i acorda asistenta operatorului in
aplicarea prezentei clauze, precum si domeniul de aplicare si amploarea asistentei necesare.

2.4. Notificarea incdlcdrii securitatii datelor cu caracter personal

n cazul in care are loc o incilcare a securitatii datelor cu caracter personal, persoana imputernicita
de operator coopereaza cu operatorul si 1i acorda asistenta necesara pentruca acesta sa isi respecte
obligatiile care ii revin in temeiul articolelor 33 si 34 din Regulamentul (UE) 2016/679 sau in temeiul
articolelor 34 si 35 din Regulamentul (UE) 2018/1725, daca este cazul, tinand seama de natura
prelucrarii si de informatiile aflate la dispozitia persoanei imputernicite de operator.

2.5. Incdlcarea securitatii datelor privind date prelucrate de operator

in cazul in care are loc o incilcare a securitatii datelor cu caracter personal privind date prelucrate
de operator, persoana imputernicita de operator ii acorda asistenta operatorului:

a)

b)

in notificarea incalcarii securitatii datelor cu caracter personal catre autoritatea/autoritatile de
supraveghere competenta/competente, fara intarzieri nejustificate, dupa ce operatorul a luat
cunostinta de aceasta, daca este cazul / (cu exceptia cazului in care incalcarea securitatii datelor
cu caracter personal nu este susceptibila sa genereze un risc pentru drepturile si libertatile
persoanelor fizice);

in obtinerea urmatoarelor informatii care, in temeiul [OPTIUNEA 1] articolului 33alineatul (3) din
Regulamentul (UE) 2016/679/[OPTIUNEA 2] articolului 34 alineatul (3)din Regulamentul (UE)
2018/1725, trebuie sa fie mentionate in notificarea adresata operatorului si sa includa cel putin:

2.5.b.1. natura datelor cu caracter personal, inclusiv, acolo unde este posibil, categoriile si
numarul aproximativ de persoane vizate in cauza, precum si categoriile si numarul aproximativ
de inregistrari de date cu caracter personal in cauza;

2.5.b.2. consecintele probabile ale incalcarii securitatii datelor cu caracter personal;

2.5.b.3. masurile luate sau propuse spre a fi luate de operator pentru a remedia incalcarea
securitatii datelor cu caracter personal, inclusiv, dupa caz, masurile pentru atenuarea
eventualelor sale efecte negative;

2.5.b.4. atunci cand si in masura in care nu este posibil sa se furnizeze toate aceste informatii in
acelasi timp, notificarea initiala trebuie sa contina informatiile disponibile la momentul
respectiv, informatiile suplimentare urmand sa fie puse la dispozitie ulterior, fara intarzieri
nejustificate, pe masura ce devin disponibile;
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c¢) in respectarea, in temeiul [OPTIUNEA 1] articolului 34 din Regulamentul (UE)
2016/679/[OPTIUNEA 2] articolului 35 din Regulamentul (UE) 2018/1725, a obligatiei de a
informa, fara intarzieri nejustificate, persoana vizata cu privire la incalcarea securitatii datelor
cu caracter personal, atunci cand incalcarea securitatii datelor cu caracter personal este
susceptibila sa genereze un risc ridicat pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice.

2.6. Incdlcarea securitatii datelor privind date prelucrate de persoana imputernicitd de operator

n cazul in care are loc o incilcare a securitatii datelor cu caracter personal privind date prelucrate
de persoana imputernicita de operator, aceasta din urma, dupa ce a luat cunostinta de respectiva
incalcare, transmite, fara intarzieri nejustificate, o notificare operatorului. Aceastanotificare trebuie
sa contina cel putin:

a) o descriere a caracterului incalcarii securitatii datelor (inclusiv, acolo unde este posibil,
categoriile de persoane vizate n cauza, precum si numarul aproximativ de persoane vizate si de
inregistrari de date in cauza);

b) coordonatele unui punct de contact de unde se pot obtine mai multe informatii privind incalcarea
securitatii datelor cu caracter personal;

c) consecintele probabile ale incalcarii securitatii datelor si masurile luate sau propuse spre a fi
luate pentru a remedia incalcarea securitatii datelor, inclusiv pentru atenuarea eventualelor sale
efecte negative.

Atunci cand si in masura in care nu este posibil sa se furnizeze toate aceste informatii in acelasi timp,
notificarea initiala trebuie sa contina informatiile disponibile la momentul respectiv,informatiile
suplimentare urmand sa fie puse la dispozitie ulterior, fara intarzieri nejustificate, pemasura ce devin
disponibile.

Partile stabilesc in anexa Ill toate celelalte elemente pe care trebuie sa le furnizeze persoana
imputernicita de operator atunci cand ii acorda asistenta operatorului pentru ca acesta sa isi respecte
obligatiile care ii revin in temeiul [OPTIUNEA 1] articolelor 33 si 34 din Regulamentul (UE)
2016/679/[OPTIUNEA 2] articolelor 34 si 35 din Regulamentul (UE) 2018/1725.

SECTIUNEA a lll-a DISPOZITII FINALE
3.1. Nerespectarea clauzelor si rezilierea

a) Fara a aduce atingere dispozitiilor Regulamentului (UE) 2016/679 si/sau ale Regulamentului (UE)
2018/1725, in cazul in care persoana imputernicita de operator nurespecta obligatiile care fi revin
in temeiul prezentelor clauze, operatorul poate da instructiuni persoanei imputernicite de
operator sa suspende prelucrarea datelor cu caracter personal pana cand aceasta din urma se
conformeaza prezentelor clauze sau pana cand se reziliaza contractul. Persoana imputernicita de
operator il informeaza cu promptitudine pe operator in cazul in care nu este in masura sa respecte
prezentele clauze, indiferent de motiv.

b) Operatorul are dreptul de a rezilia contractul in masura in care acesta are ca obiect prelucrarea
datelor cu caracter personal in conformitate cu prezentele clauze, daca:

3.1.b.1 prelucrarea datelor cu caracter personal de catre persoana imputernicita deoperator a
fost suspendata de operator in temeiul literei (a) si daca respectarea prezentelor clauze nu este
restabilita intr-un termen rezonabil si, in orice caz, in termen de o luna de la suspendare;

3.1.b.2 persoana imputernicita de operator a incalcat in mod substantial sau repetat prezentele
clauze sau obligatiile care 1i revin in temeiul Regulamentului (UE) 2016/679 si/sau al
Regulamentului (UE) 2018/1725;

3.1.b.3 persoana imputernicita de operator nu respecta o decizie cu caracter obligatoriu
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d)

pronuntata de o instanta competenta sau emisa de autoritatea/de autoritatile de supraveghere
competenta/competente in legatura cu obligatiile care ii revin in temeiulprezentelor clauze sau
n temeiul Regulamentului (UE) 2016/679 si/sau al Regulamentului (UE) 2018/1725.

Persoana imputernicita de operator are dreptul de a rezilia contractul in masura in care acesta
are ca obiect prelucrarea datelor cu caracter personal in temeiul prezentelor clauze, in cazul in
care, dupa ce l-a informat pe operator ca instructiunile sale incalca obligatiile juridice aplicabile
n conformitate cu clauza 7.1 litera (b), operatorul insista asupra respectarii instructiunilor.

in urma rezilierii contractului, la alegerea operatorului, persoana imputernicitd de operator
sterge toate datele cu caracter personal prelucrate in numele operatorului si ii prezinta
operatorului dovada faptului ca a intreprins aceasta actiune sau ii returneaza operatorului toate
datele cu caracter personal si sterge copiile existente, cu exceptia cazului in care dreptul Uniunii
sau dreptul intern prevede obligatia stocarii datelor cu caracter personal. Pana la stergerea sau
returnarea datelor, operatorul trebuie sa continue sa asigure respectarea acestor clauze.

Pagina 8 din 14



ANEXA |

Lista partilor:
— Operator (operatori);
— Utilizatorii Website-ului;
— Persoana (persoane) imputernicita (imputernicite) de operator:

MILBAC MANAGEMENT S.R.L, CUI 44991231, nr. de inregistrare J26/1603/2021, cu sediul in
Targu Mures, B-dul. Pandurilor, nr. 86, et. 3, ap. 11, e-mail: office@informs.ro.
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ANEXA I

Descrierea prelucrarii

NOTA EXPLICATIVA:

Categoriile de persoane vizate ale cdaror date cu caracter personal sunt prelucrate

— Utilizatorii Website-ului sau reprezentantii acestora;
— Persoanele care se adreseaza Operatorului.

Categoriile de date cu caracter personal prelucrate

— Tn cazul persoanelor fizice: nume, prenume, codul numeric personal, date privind carteade
identitate, adresa de domiciliu, numarul de telefon, adresa de email, functie;

— Tn cazul persoanelor juridice: datele de identificare ale reprezentantului persoanei juridice;

— La datele de mai sus se adauga si o serie de informatii si date, inclusiv date personale, care
permit utilizarea Website-ului.

Datele sensibile prelucrate (daca este cazul) si restrictiile sau garantiile aplicate care tin seama
pe deplin de caracterul datelor si de riscurile implicate, cum ar fi, de exemplu, limitarea stricta
a scopului, restrictii legate de acces (inclusiv permiterea accesului doar pentru membrii
personalului care au urmat o formare specializata), tinerea unei evidente a accesului la date,
restrictii aplicabile transferurilor ulterioare sau masuri de securitate suplimentare.

(Nu este cazul)

Natura prelucrarii

Prelucrarile privesc Datele personale pe care Utilizatorii le introduc sau le fac accesibile in cadrul
Website-ului, pentru a beneficia de functionalitatile acesteia.

De regula, doar Utilizatorii au acces si control asupra acestor date (e.g. utilizatorii pot alege sa le
introduca, stearga, modifice, sa limiteze accesul la orice moment etc.).

Datele pot fi accesibile si unor terte parti selectate de Utilizatori si la cererea expresa a
acestora.

De asemenea, datele mai pot fi accesate in mod incidental, in cazul unor activitati de mentenanta
tehnica a Website-ului realizate de catre Societate.

Scopul (scopurile) in care sunt prelucrate datele cu caracter personal in numeleoperatorului
Folosirea Website-ului de catre Utilizatori in vederea beneficierii de serviciile prestate de Societate.
Durata prelucrarii

Datele vor fi prelucrate de Societate in mod direct sau prin sub-imputerniciti, pe durata cand
Utilizatorii au un cont activ in cadrul Website-ului sau pana la momentul la care alegeti sa le stergeti.
Datele raman stocate electronic sau fizic pe perioada existentei contului de utilizator si pentru o
perioada de 3 ani ulterior desfiintarii acestuia, pentru scopuri de proba in instanta, cu exceptia
situatiei cand legislatia impune un termen mai mare (ex: termen de arhivare impus de legislatia
contabild).
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ANEXA 111

Masuri tehnice si organizatorice, inclusiv masuri tehnice si organizatorice menite sa

asigure securitatea datelor

NOTA EXPLICATIVA:

Masurile tehnice si organizatorice trebuie sa fie descrise in mod concret, nu generic.

Descrierea masurilor de securitate tehnice si organizatorice implementate de persoana (persoanele)
imputernicita (imputernicite) de operator (inclusiv orice certificari relevante) pentru a asigura un
nivel de securitate adecvat, tindnd seama de natura, domeniul de aplicare, contextul si scopul
prelucrarii, precum si riscurile pentru drepturile si libertatile persoanelor fizice:

masuri de criptare a datelor cu caracter personal;

masuri de asigurare a confidentialitatii, a integritatii, a disponibilitatii si a rezilientei continue ale
sistemelor si serviciilor de prelucrare;

masuri de asigurare a capacitatii de a restabili disponibilitatea datelor cu caracterpersonal si
accesul la acestea in timp util in cazul in care are loc un incident de natura fizica sau tehnica;

—

procese de testare, evaluare si apreciere cu regularitate a eficacitatii masurilor tehnice s
organizatorice pentru a se asigura securitatea prelucrarii;

masuri de identificare si autorizare a utilizatorilor;

masuri de asigurare a protectiei datelor cu caracter personal pe durata transmiterii;

masuri de asigurare a protectiei datelor cu caracter personal pe durata stocarii;

masuri de asigurare a securitatii fizice a locurilor in care sunt prelucrate date cu caracter personal;
masuri de asigurare a configurarii sistemului, inclusiv a configurarii implicite;

masuri privind guvernanta si gestionarea sistemelor informatice interne si a securitatii informatice;
masuri de asigurare a reducerii la minimum a datelor;

masuri de asigurare a calitatii datelor;

implementarea unui program de training pentru angajati;

masuri care permit portabilitatea datelor si asigura stergerea acestora.
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ANEXA IV

Lista subcontractantilor (subimputernicitilor)

Operatorul a autorizat recurgerea la urmatorii subcontractanti:

Date de contact/Informatii

Denumire Adresa Descriere servicii aditionale privind masurile tehnice
si organizatorice specifice

Adobe Systems, Inc. 345 Utilizarea pachetului de
Park Ave. San Jose, CA produse Adobe Acrobat

Adobe Inc. ’ https:// .adobe.com/ro/privacy.html
95110-2704, Statele Reader, Adobe Acrobat e
Unitate ale Americii Pro

Google Inc Gordon House, Barrow Servicii cloud https://policies.google.com/privacy?hl=en

g ) St, Dublin 4, Irlanda BS:rP 200878 . ¥
. Utilizarea pachetului de
. One Microsoft Way, .p , )
Microsoft produse Microsoft Word, https://privacy.microsoft.com/en-
. Redmon WA, Statele .

Corporation . .. Excel, Acces, Power us/privacystatement

Unite ale Americii :
Point
Sfantu Gheorghe, str. o . https://www.romarg.ro/politica-de-
Romarg S.R.L. Puskas Tivadar, nr. 62 Gazduire Web confidentialitate.html
4 Tel Aviv St. icii
Wix.com Ltd. 0 Namal Tel Aviv 5t Servicii de dezvoltare https://www.wix.com/about/privacy

Eitan, Israel

website
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PARTEA all - a INTERPRETAREA ACORDULUI

1 Descriere generala

3.1. Prezentul Acord se completeaza cu dispozitiile Termenilor si Conditiilor de utilizare a Website-ului.

3.2. Orice prevederi existente cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Parti vor fi
inlocuite cu prevederile prezentului Acord, de la data intrarii sale in vigoare.

3.3. Daca nu au alta definitie expres mentionata in cuprinsul acestui document sau daca din context nu
rezulta altceva, termenii folositi cu majuscula au intelesul folosit in legea aplicabila.

3.4. Cu privire la urmatoarele articole din clauzele standard (Partea |) sunt facute urmatoarele precizari:
a) Referirile la Regulamentul (UE) 2018/1725 nu sunt aplicabile in ceea ce priveste obiectul

Acordului.

b) Art. 7.1- In acest caz, instructiunile documentate ale operatorului sunt comenzile introduse
in cadrul Website-ului.

c) Art. 7.5 - Nu sunt prelucrate date sensibile.

d) Art. 7.6 - Auditurile operatorului vor fi efectuate in principal prin analiza documentelor si
informatiilor puse la dispozitia operatorului de catre persoana imputernicita deoperator. Orice
inspectie la instalatiile fizice ale persoanei imputernicite de operator va trebui temeinic
justificata si nu va putea aduce atingere confidentialitatii informatiilor cu caracter sensibil
apartinand persoanei imputernicite de operator, si nici nu va putea perturba, in mod abuziv,
activitatea persoanei imputernicite de operator.

2  Notificari

2.1. Orice comunicari intre Parti (inclusiv notificari, plangeri, solicitari sau raspunsuri) vor fi transmise
in scris prin posta cu scrisoare cu confirmare de primire, prin fax sau prin email,cu confirmare de
primire, folosindu-se datele de contact mentionate in antetul Acordului.

2.2. Notificarile transmise prin posta se considera primite la data mentionata pe confirmarea de primire.

2.3. Notificarile transmise prin fax sau email se considera primite in ziua urmatoare transmiterii acestora.

2.4. Orice schimbare a datelor de contact va fi notificata celeilalte Parti in scris, sub sanctiunea neluarii
in considerare.

3 Incheierea, modificarea si incetarea acordului

3.1. Prin crearea contului Dvs. si utilizarea Website-ului deveniti parte a acestui Acord, in calitate de
operator de date cu caracter personal, avand drepturile si prevazute de acesta, precumsi de
legislatia aplicabila.

3.2. Din timp in timp, in functie de modificarile legislative sau de modificarea practicilor noastre, putem
decide sa modificam prezentul Acord, cu respectarea cerintelor minimale impuse de lege. Orice
asemenea notificare va fi notificata catre dvs. prin e-mail, cu 5 zile inainte de intrarea in vigoare.
In situatia in care nu sunteti de acord cu modificarea Acordului, aveti posibilitatea de a denunta
acest Acord in termen de 5 zile de la primirea notificarii de modificare din partea noastra.

3.3. Acordul inceteaza la data incetarii raporturilor contractuale dintre si Dvs., conform
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4

4.1.

5

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Termenilor si Conditiilor de utilizare a Website-ului.
RASPUNDERE

Fiecare Parte poarta intreaga raspundere pentru modul in care obtine si transmite catre cealalta
Parte Datele personale prevazute in prezentul Acord.

DIVERSE

Acordul intra 1in vigoare de la data completarii formularului de utilizator in Website, in forma de la
momentul respectiv.

Acordul poate fi modificat, din timp in timp, din motive operationale sau ca urmare a unor schimbari
legislative. S.C. MILBAC MANAGEMENT S.R.L. va face eforturi rezonabile pentru a notifica Utilizatorii
cu privire la orice asemenea modificare prin e-mail transmis la adresele relevante de contact.

Acordul este guvernat de legea romana. Orice litigiu intre Parti cu privire la Acord se solutioneaza
de instantele competente de la sediul S.C. MILBAC MANAGEMENT S.R.L.

in cazul unui transfer al drepturilor privind Webite-ul, cesionarul/succesorul S.C. MILBAC
MANAGEMENT S.R.L. se va subroga in drepturile Societatii, fara niciun fel de alta formalitate. Pentru
scopuri de opozabilitate, transferul va fi notificat catre Utilizatori de catre Societate, potrivit
prezentului Acord.
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